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W naszej
ofercie

Komponenty
do regeneracji

Dostarczamy wszelkie rodzaje komponentéw
niezbednych przy regeneracji kartridzy
do kopiarek i drukarek.

Produkty regenerowane

Przyjazne $rodowisku rozwigzania zapewniajgce
wysokq jakos¢ w konkurencyjnych cenach.

= N Czesci serwisowe
P R . ,
== - _’%}1 Peten katalog czesci w wersjach

oryginalnych i alternatywnych.
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Szeroka gama wysokiej
jakosci komponentow

I czesci zamiennych

do urzgdzen drukujgcych

Produkty alternatywne

Bazujgce na produktach wiodgcych
producentéw, co gwarantuje wysokq jakos$é
druku i bezpieczenstwo patentowe.

OEM

Tonery, bebny, unity i czesci
serwisowe najwigkszych marek.

Produkty dodatkowe

W szerokim asortymencie posiadamy

m.in. smary, $rodki czyszczqce, odkurzacze,
filtry, papiery termotransferowe,

maszyny do napetniania toneréw.

OBSERWUJ NASZE PROFILE W MEDIACH SPOLECZNOSCIOWYCH
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6z, czas podsumowaé naszq

okrggtq rocznice. Obiecuje
jednak, ze postaram  sig
streszczaé¢ i nie Was nie znudzid.
Ostatnie lata przyniosty nam wiele

wyzwan, zaréwno globalnych i tych
w  perspektywie nam najblizszej,
czyli europejskiej. Pandemia, wojna
w Ukrainie, wieloletnia recesja, inflacja
- wszystkie mialty wptyw na nasze
zycie prywatne i zawodowe. Pomimo
przeszkéd pozostajemy skupieni
i zdeterminowani w realizowaniu
naszych celdw i wdrazaniu strategii.

Ostatni rok moge podsumowaé jed-
nym stowem - pracowity. Nasze wysitki
i dziatania — wewnetrzne i zewngtrzne
- skupiliSmy na poprawie ustug
Biuromax. Nasz Dziat IT wzmocnita
Kasia w roli Managera. W rezultacie
bylismy w stanie efektywnie priorytety-
zowa¢ zadania, wprowadziliémy szereg
znaczqgcych zmian i usprawnien na polu
cyfrowym, w tym catkowicie nowq stronqg
strong internetowq, a takze wiele zmian
w e-sklepie, takich jak nowa szata gra-
ficzna, nowa wyszukiwarka, czy sekcje
z rekomendacjami produktéw. Kolej-
nym znaczgcym usprawnieniem byto
wprowadzenie wewngtrznego systemu
ticketowania IT, co pozwolito usprawnic
obstuge zgtoszen.

Drodzy Przyjaciele,

w roku 2024 Biuromax
obchodzi 35-lecie
dziatalnosci

Przyjrzelismy sie réwniez naszej logisty-
ce. Stanistaw, nasz Specjalista ds. Logi-
styki, zostat statym cztonkiem Zespotu
Biuromax. Pracuje on ramie w ramig
z Zespotem Sprzedazy, aby zapewni¢
naszym Klientom najlepsze rozwigzania
w zakresie cen, czasu dostawy, zasad
i warunkéw zakupu. Ponadto, poddali-
$my nasz magazyn zewngtrznemu audy-
towi. Celem procesu byto podwyzszenie
wydajnosci przygotowania przesytek.
Whnioski z audytu zaimplementowali-
$my, ale réwniez wykorzystali$my przy
projektowaniu naszego nowego ma-
gazynu. Wiecej przestrzeni magazyno-
wej pozwoli nam skréci¢ czas dostawy
i zapewni¢ Klientfom jeszcze szerszq
game produktéw. Przy okazji wspomne,
ze stale poszerzamy liste dostepnych
przewoznikéw.

Nasza oferta stale sie powigksza.
Zapewniamy Klientom szeroki wachlarz
produktéw, z ktérych coraz wigekszq
czes$¢ stanowiq fowary regenerowane,
wigczajgc czesci zamienne do kopia-
rek i drukarek. W Biuromax wspieramy
zréwnowazone $rodowisko, w zwigzku
z czym nie tylko handlujemy dobrami
regenerowanymi, ale réwniez eduku-
jemy. Wierzymy, ze branza druku moze
by¢ przyjazna srodowisku i popieramy
wspierajqgce ten cel inicjatywy, takie jak



Prawo do naprawy (z ang. The Right
to Repair). JesteSmy réwniez zwolenni-
kami postrzegania idei zrébwnowazone-
go rozwoju nie jako przeszkody, a jako
szansy.

Ostatnia, ale niemniej wazna sprawa
- zintensyfikowali$my nasze aktyw-
nosci na polu marketingu. Wéréd wielu
dziatan na szczegdlne wyrdznienie za-
stuguje opracowanie strategii marki.
W tym miejscu chciatbym podzigkowaé
wszystkim Klientom i catemu Zespo-
towi za wziecie udziatu w ankietach
i wywiadach, ktére stanowity podstawe
prac strategicznych. Byliscie bardzo
pomocni i chetni do podzielenia sie Wa-
szymi przemysleniami i obserwacjami,
ktére wskazaty nam kierunek aktualnych
i przysztych dziatan.

Nasze plany na niedalekq przyszto$¢ sq
odwazne i ambitne, ale gteboko wierzy-
my, ze dziatanie jest podstawq rozwoju.
W zwigzku tym z ekscytacjg czekamy
na wejscie na nowe rynki, powigkszenie
naszego Zespotu i poszerzenie oferty
produktowej. W skrécie - udowodnie-
nia, ze nasze hasto ,You First” nie jest
pustym sloganem.

Mimo tego, ze na pierwszy rzut oka
ogélna prognoza dla branzy druku
nie jest bardzo optymistyczna (cho-
dzi zwtaszcza rosngce koszty druku
i zwigzany z tym zmniejszony wolumen),
zachgcam Was do przyjrzenia sig tren-
dom w branzy druku. Moze to by¢ znako-
mita okazja do zmodyfikowania biznesu,
tak aby przystosowac sie do aktualnej
sytuacji na rynku.

Stale zwieksza sie popularnosé ustug
typu Web-to-print, print on demand

i ustug druku 3D, ktére sq znakomi-
tym narzedziem do personalizacji
- bardzo pozgdanej przez mtodsze po-
kolenia konsumentéw, a takze wpisujgcej
sie w pojecie Swiadomosci ekologiczne;j.
Zréwnowazony rozwdj, jak wspomniatem
wczeséniej, moze by¢ szansqg, poniewaz
coraz wigksze grupy klientéw indywi-
dualnych i bizneséw sq zainteresowane
w rozwigzania przyjazne $rodowisku.
Chciatbym réwniez wyrézni¢ rosngcq
role kodéw QR i etykiet, a konkretnie ich
uzytecznosci w branzy e-commerce,
ktéra rzecz jasna nie jest zagrozona
spadkiem w najblizszych latach.

Dziekuje za lekture i, rzecz jasna, za bycie
z firmq Biuromax. 35 lat za pasem, aile
jeszcze? lde o zaktad, ze z Partnerami
i Przyjaciétmi takimi jak Wy — wiele.

| oczywiscie dziekuje kazdemu, kto
wspart nas w plebiscycie The Recycler
2023 Awards. Dzieki Waszym gtosom
zdobylismy dwie prestizowe statuetki
- Odsprzedawcy i Dostawcy Roku.
Wraz z catym Zespotem bedziemy
cigzko pracowac réwniez w tym roku,
aby sprosta¢ Waszym oczekiwaniom
i z nadziejg na wygrang w kolejnej edycji!
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Jeszcze raz — dziekuje!
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Dariusz Wozniak
Prezes Zarzqgdu Biuromax
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Odpowiadamy
na Twoje potrzeby

W odpowiedzi na potrzeby naszych Klientéw dotyczgce stanéw
magazynowych, zbudowalismy dodatkowy magazyn.
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Sitg naszego biznesu
jest partnerstwo.

Baniocha,
Polska

Doceniamy Twéj feedback.

W ubiegtym roku, w ramach przygotowania strategii marki,
przeprowadziliémy serig ankiet i wywiaddw. W oparciu o feedback naszych
Klientéw i Zespotu rozpoczeliSmy wdrazanie szeregu istotnych usprawnien.
Nowa strona internetowa, nowe funkcjonalnosci i szata graficzna

w e-sklepie, powigkszenie przestrzeni magazynowej - to tylko czgé¢ z nich.

Planujgc nasze dziatania zawsze staramy sie zapewnié rozwigzania
optymalne dla danego rynku, dostosowujqgc sig¢ do warunkéw i regulacji
prawnych. Nasza gtéwna siedziba miesci sig w sercu Europy, co zapewnia
nam mozliwoé¢ wygodnego dostarczania towaréw do kazdego zakgtka
swiata. Nasz wielokulturowy i wielojezyczny Zespét jest naszg najwiekszq
sitg, dostarczajgc pomysty z réznej perspektywy. Jestesmy blisko naszych
Klientéw. Nasi przedstawiciele zyjq i pracujq tam, gdzie jest nasz biznes.

OBSERWUJ NASZE PROFILE W MEDIACH SPOLECZNOSCIOWYCH
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Produkty
regenerowane
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Produkty regenerowane bazujg na oryginalnych, zuzytych kartridzach

lub zespotach. Po wymianie wyeksploatowanych elementéw sq uzupetniane
i gotowe do kolejnego uzycia.

Korzysci z uzywania produktéw regenerowanych:

® rozwdj lokalnego rynku pracy ® ograniczenie generowania odpadow
® ochrona srodowiska ® ograniczenie emisji dwutlenku wegla

® oszczednosé energii elektrycznej

Robigc zakupy, szukaj produktéw z EKOcertyfikatami.
Jednym z najwyzej cenionych jest certyfikat ETIRA.

WCTIRA

W ofercie produktéw regenerowanych Biuromax znajdziesz:

© zespoty bgbna do © roasy transferowe

kopiarek i drukarek o zespoly utrwalania

0 tonery do drukarek i kopiarek

A
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Komponenty
do regeneracji
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Jak Biuromax wspiera dziatania

przyjazne srodowisku?

® Stale szkolimy sig technicznie, aby jak najlepiej wspieraé naszych Klientéw.
® Ograniczamy uzywanie ,jednorazéwek”.

® Promujemy produkty, ktére nadajq sie do recyclingu.

Informujemy naszych Klientéw o korzysciach z ponownego uzycia.

Wspétpracujemy z wiodgcymi producentami komponentéw do regeneraciji.
Oznacza to, ze mamy dostep do wiedzy z samego zrédta - zawsze jestesmy
NA BIEZACO z nowosciami rynkowymi. Ponadto stuchamy tych, ktérzy sq najwaz-
niejsi w procesie tworzenia naszej oferty — naszych Klientéw.

W trakcie spotkan i indywidualnych konsultacji otrzymujemy cenny feedback,
ktéry pozwala na precyzyjne dostosowanie naszego asortymentu do realnego
zapotrzebowania.

W ofercie komponentéw do regeneracji Biuromax znajdziesz:
-

© tonery w wersji bulk
(konwencjonalne, poliestrowe
i chemiczne)
i w butelkach o wadze 1kg,
w pojemnosciach
dedykowanych
i w10 kg workach

© bebnyOPC
(z zebatkami, z kontaktem,
bez zebatek, z ttumikami)

chipy
watki magnetyczne
watki tadujgce (PCR)

listwy czyszczqgce, listwy
zbierajgce i utrwalajgce

czesci plastikowe - hoppery,
konwertery, resetery,
zabezpieczenia transportowe

O O 0000

air bagi
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Produkty
alternatywne




Bardzo doktadnie analizujemy rynek produktéw kompatybilnych i nie idziemy
na ustgpstwa. Jesdli widzisz dany produkt w naszej ofercie to znaczy, ze jestesmy
przekonani co do jego jakosci, a dealerzy i serwisy urzqgdzen kopiujgcych oraz
drukujgcych stale z niego korzystajq.

Dodatkowo zapewnimy Ci ich dostgpnos¢ i konkurencyjne ceny. Znakomita
i stata jakos¢ naszych zamiennikéw to dla nas priorytet. Bazujemy na specjalnie
wyselekcjonowanych komponentach, ktére zapewniajqg jako$é wydruku
i bezpieczenstwo patentowe.

W ofercie produktéw alternatywnych Biuromax znajdziesz:

o tonery gotowe i w wersji bulk o zespoty bebna
o d (nowe i regenerowane)
evelopery

© bebny OPC © listwy zbierajqce
o pojemniki na zuzyty toner

OBSERWUJ NASZE PROFILE W MEDIACH SPOLECZNOSCIOWYCH
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Czesci do
drukarek
| kopiarek
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Nasze produkty zapewniajqg

diugq i bezawaryjng
prace Twoich urzgdzen

Wspieramy profesjonalistéw, dostarczajgc peten katalog czesci serwisowych w wersji
oryginalnej i zamiennej. Przyktadamy szczegdlng wage do poszukiwan jakosciowych
rozwiqzan. Gwarantujemy ciqgtos$¢ dostaw.

W ofercie czesci drukarkowych
i kopiarkowych Biuromax znajdziesz:

czesci niezbedne do
regeneracji zespotu
transferowego

- pasy transferowe, listwy
czyszczqce i smarujgce

czesci niezbedne do
regeneracji zespotu utrwalania
- watki gérne, dolne

i czyszczqce, folie utrwalania,
podktadki aplikujgce olej,
tozyska, tuleje, odrywacze,
tadmy czyszczqgce

\E

©

rolki papieru
- podajgce, pobierajqgce,
separujgce

czesci niezbedne do
regeneracji zespotu bebna
- begbny OPC, listwy
czyszczgce i smarujqgce,
rozprowadzajqce,

watki tadujgce i tadujqgce,
rolki czyszczqce watek
tadujgcy

AC2, 4

OBSERWUJ NASZE PROFILE W MEDIACH SPOLECZNOSCIOWYCH

f www.facebook.com/biuromax/ m www.linkedin.com/company/biuromax/ www.instagram.com/biuromax_you_first/

17


https://www.facebook.com/biuromax/
https://www.linkedin.com/company/biuromax/
https://www.instagram.com/biuromax_you_first/

Produkty
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Produkty OEM

sq istotng czesciq naszej
oferty produktowej

Poznaj naszq ofertg oryginalnych toneréw, bgbnéw, developerdéw, a takze czegsci
zamiennych do wigkszosci urzgdzen.

Najsilniejsza oferta to marki kopiarkowe:
Konica Minolta, Ricoh, Canon, Kyocera, Toshiba, Sharp, HP, Xerox.

Przyktadamy ogromng wage do autentycznosci produktéw OEM, dlatego tez
wspotpracujemy od lat z dystrybutoramii $cisle wybranymi dostawcami, a oferowane
przez nas fowary sg dopuszczone do obrotu na terenie Unii Europejskiej.

Xerox —— 1 SHARP

) S

TOSHIBA RICOH ®KYOCERd

IKONICA MINOLTA

W ofercie produktéw oryginalnych Biuromax znajdziesz:

© toneryitusze © zestawy naprawcze

o bebny i zespoty bebna o zespoty pasa transferowego
© developery © czeici zamienne

o zespoty developingu o pojemniki na zuzyty toner
o zespoty utrwalania

OBSERWUJ NASZE PROFILE W MEDIACH SPOLECZNOSCIOWYCH

f www.facebook.com/biuromax/ m www.linkedin.com/company/biuromax/ www.instagram.com/biuromax_you_first/

19


https://www.facebook.com/biuromax/
https://www.linkedin.com/company/biuromax/
https://www.instagram.com/biuromax_you_first/

20

Produkty

dodatkowe

)

i

N\

/



Jak utatwiamy

prace serwisantom?

W Biuromax rozumiemy, ze uzywanie i serwisowanie sprzetu jest skomplikowane
i wymagajgce. Nasze duze doswiadczenie, wiedza, czgsta i dogtgbna wymiana
doswiadczen z Klientami i Dostawcami, jest tego najlepszym dowodem.

Wiasnie dlatego, poza dostarczaniem produkiéw wysokiej jakosci, przygotowywaniem
szczegdtowych instrukcji technicznych (réwniez w formie wideo), stale rozwijamy
oferte akcesoriéw i narzedzi niezbednych w pracy nie tylko kazdego pracownika
technicznego, ale réwniez pozostatych cztonkéw Twojego Zespotu.

fp

ya | ya |

W ofercie produktéw
dodatkowych
Biuromax znajdziesz:

niezbedne srodki czystosci
nawilzacze i pudry
smary

odkurzacze do tonerdow
marki Convac

filtry i cze$ci zamienne
do odkurzaczy

papier termiczny

nakretki i puste butelki

maszyny do napetniania [ /
tonerow

stacje czyszczenia ;.-.

kartridzy ‘ {
wlim

©O 000 © 0000
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Jak reagujemy
na wyzwania?

Ostatnie lata uswiadomity nam, ze
musimy by¢ stale gotowi na zmiany,
zwtaszcza te niespodziewane.
Skupiamy sie na pracy dla branzy
druku i z nig, aby mie¢ pewnosg¢,
Zze nasza wspodlna przysziosé jest
stabilna i przewidywalna. W naszej
opinii kluczem do sukcesu jest
kreowanie i dziatanie, w opozycji
do bycia pasywnym i zaprzeczaniu
otaczajgcej nas rzeczywistosci.
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¥R Informacja zwrotna

Stuchamy naszych Klientéw, Partneréw i Zespotu.

Poza codziennym feedbackiem przeprowadzamy

okresowe ankiety i wywiady, by méc rozwigzywa¢
problemy zanim sig pojawiq.

(<< <)

Nowi partnerzy

I : \ Wraz z ekspansjg na nowe rynki i pozyskiwaniem
I \} ‘ nowych odbiorcéw intensywnie poszerzamy grono

przewoznikéw. Dzigki temu masz gwarancje szybkiej
dostawy i zawsze konkurencyjnej stawki za transport.

Wiekszy zespot

% Do naszego zespotu systematycznie dotqgczajq
g nowe osoby, wnoszqc ze sobqg bezcenne

doswiadczenie, $wieze spojrzenie i energie.
Indywidualisci, prawdziwi eksperci, doskonale
wspotpracujgcy w ramach swoich dziatéw.

. AL
a

Kolejne inwestycje

Nieustannie rozwijamy narzedzia informatyczne,
aby skutecznie sprostaé aktualnym i przysztym
wyzwaniom rynkowym. Dodatkowo ukonczylismy
rozbudowe infrastruktury magazynowej

w celu zapewnienia jeszcze sprawniejszej

obstugi naszych klientéw.

OBSERWUJ NASZE PROFILE W MEDIACH SPOLECZNOSCIOWYCH
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10 powodow,
dla ktorych
warto bycC

Z nami
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Méwimy w Twoim jezyku

Nasi przedstawiciele rozmawiajg w wielu
jezykach — takze w Twoim. To oznacza tatwg
komunikacje i profesjonalne wsparcie zawsze,
kiedy tego potrzebujesz.

Dbamy o relacje

Relacje sq dla nas najwazniejsze. Dotyczy to
zaréwno relacji z klientami, jak i wewnagtrz zespotu.
Gramy druzynowo, aby osiggng¢ wspdlny cel

— dostarczy¢ Ci najlepsze rozwigzania

w obszarze materiatéw eksploatacyjnych do druku.

Szerokie portfolio produktowe

U nas znajdziesz to, czego potrzebujesz.

Mamy catqg game produktéw do drukarek i kopiarek:

tusze, tonery oraz czesci zamienne do wiekszosci
urzqdzen popularnych marek.

Jestesmy blisko Ciebie

Nasza siedziba znajduje sie w samym srodku Europy.

Dlatego niemal do kazdego miejsca na kontynencie
nasze produkty docierajqg réwnie szybko.

Natychmiastowa obstuga

Jestesmy do Twojej dyspozycji.
Niezwtocznie reagujemy na Twoje zgtoszenie.

OBSERWUJ NASZE PROFILE W MEDIACH SPOLECZNOSCIOWYCH
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E-sklep - wszedzie tam, gdzie Ty

Nasz sklep internetowy to szybkie i wygodne
sktadanie zaméwien. Kiedy chcesz i gdzie chcesz.
E-sklep pracuje w Twoim rytmie.

Wysytka tego samego dnia

Dziatamy btyskawicznie. Jesli zaméwisz u nas towar
do godz. 15:00, Twoje zaméwienie wyslemy do Ciebie
tego samego dnia.

Indywidualne podejscie
do wspétpracy

Oferujemy elastyczne warunki handlowe w zakresie
polityki ptatnosci.

O drukowaniu wiemy wszystko

Jestesmy ekspertami w dziedzinie drukowania

od 35 lat. Doskonale znamy nasze produkty i Twoje
potrzeby. Nieustannie sig szkolimy i rozwijamy, dzieki
temu masz pewnos¢, ze korzystasz z najlepszych
dostepnych na rynku rozwigzan.

Doceniamy statych klientéw

Zapytaj opiekuna handlowego o indywidualne
programy lojalnosciowe oraz bonusy.

ODWIEDZ NASZA STRONE INTERNETOWA | E-SKLEP

@ www.biuromax.com.pl _ﬁ sklep.biuromax.com.pl
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Nowe

funkcjonalnosci
dla Twojego

komfortu

E-sklep
Jeszcze lepszy,

Jeszcze bardziej wygodny

Stawiamy na dobry,
bezposredni kontakt.
Korzystamy z najnowszej
technologii. Od pierwszego
kontaktu wspiera Cie
indywidualny opiekun
handlowy. Dodatkowo

e-sklep czyni te wspoétprace

jeszcze wygodniejszg.

OBSERWUJ NASZE PROFILE W MEDIACH SPOLECZNOSCIOWYCH
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Bestsellery

Beben do HP W/G CLJ 30 Uistwa czb.do Toshiba o Taéma czyszezqca do Ric

~Studio oh
(Q7560/1/2/3; Q6470/1/ 67/181/182/195/2. 002/6500/7000/7001/7
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e-sklep

intuicyjna nowa szata peten

graficzna opis produktu
i funkcjonalnosci

technicznych specjalne oferty
i promocje rzeczywiste stany

magazynowe

petna historia
zakupéw tatwy proces
reklamacji

BIUROMAX  trovukry - zaMOwiEniA 10FERTY = REKLAMACJE 1 zWROTY KOSZVK  MOJEKONTO ~
YOU FIRST

Oferujemy réwniez

Pokaz 5 v pozycji Szukaj; | Szukena fraza
Kod 4 Nazwa
ShipETaEE i soai‘smisgna‘euo‘ 400K black, 270k color, pojedynczo pakowany - PRODUKT
[EINIEITNG Zomow i handiowea
it 4504/5504/¢ 270k color, poje PRODUKT
KRIBPO37QCKFUF @
KOMPATYBILNY

(1! NOWA WERSJA ZEBATKI 11)300k - PRODUKT

KRIBPO37QCKFUFI

KOMPATYBILNY

KRIBPO37QCKID wi Ko
pozycje od 1 do 42 4 lqcznie Poprzednia n Nastepna
Mozesz tez potrzebowaé
Pokaz 5 v pozyci Szuka; | Szukana froza

[ Nazwa

KRIBUODABCKHS it 200k - PRODUKT KoMPATVRILNY I

KRIBUOO4VCKHS i y KOMP. | Bestseller |

ORIBUOS it Ri , D1862238, D1862228, D162218,

'DRUM UNIT RICOH D1862253 (old: DIB62229, DIB62229, DIB62219, DIB62239, DIB62243, mmzmsi upmnm‘upmsazlwmsmmm5m/mcsnn3 cmy 270k
iméw u hand

‘ORIBUOSOVWK
(jocion bgben = jeden kolor) (manual) €2

Pozycle od 1do 47 4 qcznie Poprzednia n Nastepna

Element pasuje do maszyny

Pokaz 5 v pozycji Szukaj:  Szukana froza

Ricoh MPC3003 PCDU - Zespot obrazowy - BLACK [D1862200]
Ricoh MPC3003 PCDU - Zospéh obrazowy - CYAN [D1862201]

Ricoh MPC3003 PCDU - Zespél obrazowy - MAGENTA [D1862202]

Birnh hiD~a0ND AP R oo e peee R



Wykorzystaj wszystkie

przewagi e-commerce

W naszym e-sklepie jeszcze skuteczniej zarzqdzisz swoimi zakupami
i zaplanujesz dziatania sprzedazowe i serwisowe.

Uzyskaj oferte specjalng
1. wybierz produkty
2. wyslij zapytanie

3. twdj opiekun handlowy
przygotuje oferte specjalnie
dla Ciebie

Nie przegap promocji

i najwazniejszych informac;ji.

Zapisz sie do newslettera
i dodaj nas do zaufanych

{ nadawcoéow.

Znajdz to,
czego potrzebujesz

w mghieniu oka

1. wybierz model maszyny
2. wybierz sekcje w maszynie

3. wybierz czeéci,
ktérych potrzebujesz
sposréd oryginalnych i
kompatybilnych

4. zt6z zamdwienie

Uzyskasz dostgp

do cotygodniowych promoc;ji
i cyklicznych ofert specjalnych
oraz informacji o nowosciach
rynkowych, jak réwniez
aktualnosci organizacyjnych.
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Wsparcie
techniczne

Systematycznie udostgpniamy nowe filmy i instrukcje, aby dziatania serwisowe
w oparciu o oferowane przez nas rozwigzania byty intuicyjne i przyjazne
uzytkownikom. Filmy obejmujq szereg tematéw dotyczgcych konserwacji, eksploatac;i
oraz wymiany podzespotéw w urzqdzeniach drukujgcych.

Nie mozesz znalez¢ odpowiedniej instrukcji? Nasz Zesp6t uméwi Cig na indywidualne
konsultacje, szkolenie lub zapewni inng forme wsparcia. Po prostu daj zna¢, czego
potrzebujesz.

BIUROMAX

BIUROMAX

ODWIEDZ NASZA STRONE INTERNETOWA | E-SKLEP
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Ankieta
satysfakcji Klienta

Bezposrednia informacja od naszych Klientéw jest czyms$, co cenimy najbardzie;j.
W oparciu o Wasz feedback mozemy eliminowa¢ btedy, wprowadzaé ulepszenia
i podejmowaé decyzje dotyczgce naszych przysztych dziatan.

W zwigzku z tym przygotowalismy specjalng zaktadke z ankietq satysfakcji.
Gorgco zachecamy Was do uzupetnienia jej w dogodnym czasie, aby przekazaé¢
nam Wasze cenne opinie.

I uzupetnij
ankiete satysfakcji

© 227354440

BIUROMAX

HOME  OFIRMIE  WSPOLPRACA  PRODUKTY  KARIERA  WIADOMOSCI  KONTAKT  ANKIETA SATYSFAKEJ

ANKIETA SATYSFAKCJI

HOME | ANKIETA SATYSFAKCUI

Jestem klientem Biuromax:
Tak

Nie

W jaki sposéb dowiedziates sig o Biuromax:

Internet

Wspéipraca z Handlowcem:
Bardzo 2

Zia

OBSERWUJ NASZE PROFILE W MEDIACH SPOLECZNOSCIOWYCH
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Liczy sie jakoSC
Kazdy produkt w naszej ofercie przechodzi dwie
kontrole jakosci. Producenci, z ktérymi wspétpracujemy
starannie testujg swéj produkt zanim trafi on do
masowej produkcji. Dzieki temu masz pewnosg,
ze Twoje urzgdzenia drukujgce bedqg pracowaé na
najwyzszym poziomie i pozostang w idealnym stanie
technicznym przez wiele lat.

W przypadkach wymagajgcych analizy toneréw na poziomie czgsteczkowym,
prowadzimy wspoétprace z czotowymi instytutami naukowymi. Korzystajgc z ich
potencjatu mozemy zbadaé nasze produkty pod kgtem obecnosci zwigzkéw
organicznych, dokona¢ analizy elementarnej, analizy zawartosci metali czy tez
przyjrzeé sie rozmiarowi i ksztattom czgsteczek toneréw.

Grayscale

&
b

3

Boesayygsunasyyyssgs .,
2 ERERRERRERRIERRERRRER

Resolution Test

Th ese resolution patch
" lings each of 0,250k, 0. scm 0 75;:(
1 Upl and 2.0pt in every possi -

%HI\IIIII&/

%H\H\H\Illf@// %IH\IIIII&/
%Iﬂllll[@// %!IH\IIIII&
%HIHNIIIII (/¢

Nasze produkty sq sprawdzane réwniez pod
kgtem wydajnosci. Testy, ktére przeprowadzamy,
wykonywane sq zgodnie z procedurami, w oparciu
o normy ISO:

® Wktady atramentowe - ISO/IEC 24711
® Tonery monochromatyczne - ISO/IEC 19752
® Tonery kolorowe - ISO/IEC 19798

Podczas testéw wykorzystywane sq specjalnie do
tego celu przygotowane karty testowe. Dzigki temu
wyniki sg wiarygodne, a klient uzyskuje pewnosé¢,
ze kazdy toner oferowany przez Biuromax zostat
poddany wszechstronnym prébom oraz spetnia
kryteria jakosci i wydajnosci.

LINK DO NASZE] PODSTRONY

Z INFORMACJAMI TECHNICZNYMI

ODWIEDZ NASZA STRONE INTERNETOWA | E-SKLEP
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Gdy cos pojdzie
nie tak...

Skuteczna reklamacja?
To proste!

Pamietaj:

® Reklamacje mozesz zgtosi¢ do 12 miesigcy od daty odbioru towaru.
® Zwrotu towaru mozesz dokonac¢ do 10 dni od daty jego odbioru.

® Odbierajqgc przesytke od kuriera zawsze sprawdzaj,
czy nie ma oznak uszkodzenia.

® W przypadku stwierdzenia uszkodzen opakowania sporzqdz protokét
szkody z udziatem przedstawiciela firmy spedycyjnej (popros go o formularz)
oraz powiadom o tym fakcie swojego opiekuna handlowego.

RMAX - System reklamaciji i zwrotéw Biuromax Sp. z

Reklamacje Zwroty

Reklamuj produkt Zwrd6é produkt

Jedli Twi produkt jest wadliwy, mozesz uruchomié Mosesz zwroci produkt dostepry wnaszej stafe]
roces horzystl ofercie korzystl

OBSERWUJ NASZE PROFILE W MEDIACH SPOLECZNOSCIOWYCH
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Regeneracja

wysoka jakos¢
I konkurencyjna cena

Regeneracja
- co to jest?

Regeneracja nadaje produktom dru-
gie zycie. Nie wszystkie ich elementy
zuzywajq sie tak samo. W procesie
regeneracji sprawne czesci wyko-
rzystywane sq ponownie, a wymie-
niane sq jedynie zuzyte elementy.
W ten sposéb powstaje kompletny pro-
dukt nieustepujqcy jakoscig oryginato-
wi, ale za nizszq ceneg.

Jakie produkty
mozna regenerowac?

® kartridze

® zespoty bebna
do drukarek i kopiarek

® zespoty utrwalajgce
® zespoty transferu

zespoty developera

yo



Regeneracja z bliska

Zobacz jak przebiega proces

Demontaz poszczegdlnych
elementéw

Doktad ieci
@ oktadne usuniecie

pozostatosci tonera lub tuszu

Ocena techniczna przydatnosci do
ponownego wykorzystania

Montaz nowych czesci
i komponentéw

I_I_I Uzupetnienie tonera
lub tuszu w kartridzach

Test sprawdzajqcy
jakosé druku
i prawidtowosé pracy

Zabezpieczenie i zapakowanie
zregenerowanego produktu

— T
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Co nowego znajduje sie
W regenerowanym podzespole?

Elementy podlegajgce wymianie

® bebny swiattoczute ® listwy watkéw magnetycznych
® watki tadujgce PCR ® chipy
® listwy czyszczgce ® inne czesci dodatkowe, ktére

zapewniajqg prawidtowq prace
i trwatos¢ regenerowanym
watki magnetyczne podzespotom

listwy zbierajqgce

Korzysci profesjonalnej regeneracji

v/ pomaga chroni¢ érodowisko v/ przy zastosowaniu

powiekszonych pojemnikéw

na toner mozemy znacznie

zwiekszy¢ ilosé kopii, a co

za tym idzie zmniejszy¢

v/ gwarantuje bezpieczng czestotliwo$¢ wymiany wktadow
i bezawaryjng prace urzqdzen

v/ zapewnia diugi czas
eksploatacji produktéw oraz
wysokq jakos¢ wydrukéw

v/ zmniejsza wydatki na
drukowanie i kopiowanie

Regenerowane
produkty w Biuromax

Dlaczego warto kupowaé u nas?

v/ gwarantujemy najwyzszq jakosé v/ zawsze jesteémy na biezqco
komponentéw do regeneracji oraz w zakresie zmian rynkowych
produktéw regenerowanych v/ wstuchujemy sie w potrzeby ludzi,

v/ wspétpracujemy z czotowymi ktérzy sq dla nas najwazniejsi
producentami czesci i materiatow - naszych klientéw

do regeneracji, dzieki czemu

mamy dostep do szerokiego
portfolio produktow ODWIEDZ NASZA STRONE INTERNETOWA | E-SKLEP

@ www.biuromax.com.pl _ﬁ sklep.biuromax.com.pl
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JesteSmy
tu dla Ciebie

Ciekawy zespot
to wypadkowa wielu
indywidualnosci

Od lat stawiamy na réznorodnos$¢. W Biuromax wazne sq przede wszystkim
umiejetnosci, zaangazowanie i pasja. Naszych pracownikéw dobieramy
pod kgtem tych wartosci. Tworzymy warunki, w ktérych wszyscy mozemy
te wartosci kultywowaé na zasadach wzajemnego wsparcia, integracji
i budowania solidarnosci. Zderzenie ze sobq réznych sposobéw myslenia i réznych
pomystéw na rozwigzywanie probleméw tworzy nieszablonowe scenariusze
i pobudza innowacyjnosc.

Co daje nam réznorodnosé?

® |epsze zrozumienie potrzeb klienta
® bardziej konkurencyjne rozwigzania
® wiekszqg efektywnoséc¢ zespotu

® dobrqg atmosfere i znakomite relacje
w zespole

® tatwosc¢ wychodzenia z kryzysu

OBSERWUJ NASZE PROFILE W MEDIACH SPOLECZNOSCIOWYCH
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| Szkolenia

Rozwdj kompetencji oraz umiejgetnosci personalne zespotu sq dla nas bardzo
wazne. Przez ostatnie kilka lat szlifowali§my warsztat umiejetnosci sprzedazowych
i savoir-vivre. Z kolei zmiany na rynku europejskim wymagaty od nas poszerzenia
wiedzy o nowych zasadach odpraw celnych.

Systematycznie aktualizujemy naszg wiedze z zakresu ochrony danych osobowych.
Rozwinglismy takze nasze kompetencje w dziedzinie mentoringu oraz onboardingu.
Nieustannie odkrywamy i poznajemy nowosci rynkowe, aby byé dla Was zawsze
na biezgco. Mimo naszej solidnej pozycji na rynku ciggle jesteSmy ciekawi, gtodni
wiedzy i chegtnie uczymy sie nowego podejscia do biznesu.

Nieustannie sie edukujemy,
aby jeszcze lepiej sprostaé¢
Twoim oczekiwaniom!




Nasze broszury produktowe

Czy szukasz czgsci zamiennych do urzqgdzen drukujgcych marek
Canon, Konica Minolta, Ricoh i Sharp? Znakomicie, poniewaz z myslg o naszych
Klientach przygotowalismy katalogi produktéw kompatybilnych dostepnych

w naszym e-sklepie.

BIUROMAX

YOU FIRST

Konica
Minolta

katalog
produktéw
kompatybilnych

BIUROMAX

YOU FIRST

Canon

katalog
produktéw
kompatybilnych

BIUROMAX

YOU FIRST

Ricoh

katalog
produktéw
kompatybilnych

BIUROMAX

YOU FIRST

katalog
produktéw
kompatybilnych

KLIKNIJ TUTA]

| ZAPOZNA] SIE Z AKTUALNYMI BROSZURAMI
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Wirtualny
pokoj

é )
Zapraszamy Cie na wirtualng kawe w naszym
wirtualnym pokoju. Kliknij w link ponizej
i umoéw sie na spotkanie z Zespotem Biuromax.

\_ _J

KLIKNIJ TUTA]



https://qrco.de/beagxF

N Kliknij w nazwe dziatuy,
aSZ aby uzyskac¢ dostep
do danych kontaktowych

Ze S p (,)‘l: e

internetowej.

Dziat . Administracja
Sprzedazy .

. . | Finanse
Krajowej
Dziat Dziat
Importu Reklamacji
Dziat
Eksportu Magazyn
Business Dziat
Development Kontroli
i Marketing Jakosci
Dziat Dziat
Transportu I
i Logistyki
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Nasze
osiagniecia

Poczqwszy od 2017 r. Biuromax jest regularnie nagradzany
w plebiscycie The Recycler, ktéry wyrdéznia osoby
i firmy wybitnie dziatajgce w sektorze recyklingu.

A A

A

7 :RECYCLER

7 :RECYCLER 7 :RECYCLER
AWARDS 2020

SILITILI LIS ST ILIILI SIS LIS LI I LTSS LS IS IS LSS

CUSTOMER SERVICE OF THE YEAR

ULILLI LI LI III LI LI IS LI SIS IS SIS SIS IS IS LSS LIS

AWARDS 2019

LTSS ST S

SUPPLIER OF THE YEAR

[FITTIIIIIIIIIIIIII I I I I I I I T I

A

7 RECYCLER
/" AWARDS 2023

CLL LT LTI LTI T T LT T T LT LT LTSS LTSS

SUPPLIER OF THE YEAR

CLLLLL IS LT L LTS LSS LTSS LSS

42

AWARDS 2022
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Obserwuj profile Biuromax

w mediach spotecznosciowyc

i badz z nami na biezgco!

www.facebook.com/biuromax/

m www.linkedin.com/company/biuromax/

www.instagram.com/biuromax_you_ first/

.Vm‘

In Biuromax Sp. z 0. 0., we put communication with the client and meeting their

needs in the first place. For almost 35 years we have been providing the highest
quality printing materials to customers from all over the world. We are a leading

distributor, winner of multiple industry awards.

For us every year is just another step in our development. That's why we are
currently expanding our team with a new Sales Representative.

If you are interested in working in Germany and you like:
- acquire and maintain contacts with clients,
prepare commercaldocuments, BIUROMAX
- analyze, coordinate and execute transactions,
- prepare and conduct meetings with clients,
tenvionment - Create the image of the company and products on foreign markets,
ore sustainable - represent the company at international fairs,
inced by economic aspectt
participate in wider range
then we are probably a good match,

For more information on our requirements, additional advantages and

B uromax not least, our offer, please see the files attached in the comment. Ser
CV and a cover letter to Karolina.Wrzesni: uromax.com.pl.
ff Join our international but close-knit team!
Remanufactured Zobacz ttumaczenie

toners for Konica Minolta
BIURC
Sales S

Representative
ER GERMANY

Q ome m

Biuromax »

get a 5% discount!

Team

Zachgecamy réwniez do
zapisania sie do naszego newslettera.

Kliknij tutaj lub skontaktuj si¢ z naszym
Zespotem Obstugi Klienta, aby wpisac¢ sie
na liste subskrybentéw!

. biuromax_you

. biuromax_you,
Today is one of
one's thoughts

And ahead of u:
Friday, but.... Bl

On this occasiol
you:

1 5% BLACK FF
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https://www.facebook.com/biuromax/
https://www.linkedin.com/company/biuromax/
https://www.instagram.com/biuromax_you_first/
https://www.biuromax.com.pl/pl/kontakt
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